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Wirkungsvolle Kommunikation 

Wirksame Botschaften, effektive Aussagen 

Wirksame Botschaften
und effektive Aussagen

Empfehlungen,
um sprachlich 
zu überzeugen

 

Was macht eine wirkungsvolle Botschaft aus? 

 

Damit eine an andere Menschen gerichtete verbale Botschaft überzeugend wirkt, sollte sie  

die folgenden 7 Punkte erfüllen:: 

 

1) Klar, also leicht verständlich sein 

 

2) Kurz und prägnant, also auf den Punkt gebracht 

 

3) Glaubwürdig, also durch wissenschaftliche Daten belegbar 

 

4) Stimmig und nachvollziehbar, also im Einklang mit anderen Quellen stehen 
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5) Konstant und kontinuierlich über einen gewissen Zeitraum vermittelt werden  

 

6) Kompetenz ausstrahlen, also Ihr Know-how aufzeigen 

 

7) Relevant, also von Nutzen für den Empfänger sein 

 

Wenn Sie die oben genannten Punkte beachten, werden Sie Ihre Zielgruppe überzeugen und zu 

einer Handlung bewegen.  

 

Mehr 

English Version: The 7 "C"s of Great Claims » 

https://www.umbachpartner.com/de/convincing-and-compelling-claims 

 

Audio und Video auf:  

https://www.umbachpartner.com/de/wirksame-botschaften-effektive-aussagen-7-tipps 

 

Newsletter gratis beziehen:  

https://www.umbachpartner.com/de/management-newsletter 


